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   PIAA 株式会社

【1】保証期間
お取り付け日から起算して1年、又はお取り付け時走行距離から起算して1万Km以内です。

【2】保証内容
保証期間内に、弊社が認めた場合について、本製品と同等品を無償で交換致します。尚、その場合脱着工賃を弊社規定内にて負担致します。
交換後のクレーム対象品につきましては、弊社の所有となりますので、2週間以内にご返却お願い致します。

【3】対象製品
スターター
オルタネーター
ブロアモーター
エバポレーター

【4】保証適用除外事項
保証期間内でも次の場合には保証の対象とはなりません。
①取り付け日が不明確、無い場合。虚偽の申告があった場合。
②火災、地震、風水害等の天災による故障、損傷。
③弊社の取り扱い注意事項に示す取り扱いと異なった使用による故障、又は損害。
④お買い上げ後の運送、移動時の落下等物流事故による故障、損傷。
⑤故障の原因が本製品以外の機器に起因する事が判明された場合。取り付けミスに起因する事が判明された場合。
⑥本製品の構成部品又は、機能に影響を及ぼす改造を加えた為、発生した故障。
⑦適合車以外の車両に取り付けた場合。
⑧法令及び整備手帳に記載する定期点検整備の未実施、不備の場合。
⑨乗車定員、積載量、速度等自動車の仕様の限度を超える使用。レース車両、改造車両。
⑩故障に伴い自動車を使用できなかった事による損失。（レンタカー代、宿泊費、交通費、休業補償、牽引代、営業損失等）
⑪経時変化により発生する現象（塗装面の退色、メッキ類のサビ、スプリング類のヘタリ等）と消耗部品。
⑫取り付けには充分な知識と技術が必要ですので、整備資格をお持ちでない方が製品の脱着をされたと判明した場合。
⑬クレーム現品の回収が出来ない場合。

【5】その他事項
①この保証書は国産車のみに適用致します。
②この保証書は日本国内で使用されている物だけに適用致します。
③保証適用を確認する為に、保証申請の際には整備工場等が発行した整備明細書の写しを提出してください。

保証規定


